
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Lehrberuf Speditionskaumann/Speditionskauffrau bei  
RAIL CARGO AUSTRIA AG 
 
 
 
 
 

Das Unternehmen  
 
Die Rail Cargo Austria AG, ein Unternehmen der ÖBB mit Sitz in Wien, ist mit rund 11.000 Mitar-
beiterInnen an mehr als 25 Standorten und einem Umsatz von etwa 2,2 Milliarden Euro der 
Marktführer für Schienenlogistik in Österreich und in Zentral- und Südosteuropa. 

 
Berufsbild Speditionskaufmann/-frau 
 
Die Spedition ist das Reisebüro des Warentransports. Im Dienste des Kunden sorgen Spediti-
onskaufleute für den Verkauf und die Organisation nationaler und internationaler Gütertransporte 
und Logistikdienstleistungen.  
 
Im Detail kümmert sich der/die Speditionskaufmann/-frau um die Auswahl optimaler Transport-
wege und Transportmittel, Preisgestaltung, Erstellung von Beförderungspapieren, Abwicklung 
von Zollangelegenheiten und eine korrekte Abrechnung. Der Umgang mit modernen Kommuni-
kationsmitteln und die Anwendung betriebsinterner IT-Applikationen gehören genauso zum Be-
rufsbild wie die aktive Kundenbetreuung.  
 
Die Kundenzufriedenheit sicherzustellen - das höchste Gebot in einem Dienstleistungsbetrieb - 
zählt zu den wichtigsten Aufgaben der Speditionskaufleute. 

 
Die Ausbildung bei Rail Cargo Austria 
 
Die Lehrlingsausbildung findet im so genannten Rotationsprinzip statt. Das bedeutet, dass jeder 
Lehrling aufgrund eines vorgegebenen Ausbildungsplans seine Ausbildungsstelle innerhalb der 
Region wechselt. Somit bieten wir unseren Lehrlingen die Möglichkeit, alle Facetten des Unter-
nehmens und den breit gefächerten Tätigkeitsbereich des/der Speditionskaufmannes/-frau ken-
nen zu lernen.  
 
Ein Team von speziell ausgebildeten MitarbeiterInnen kümmert sich persönlich um die Lehrlinge. 
Neben der theoretischen Ausbildung in der Berufsschule kommt auch die persönliche Weiterbil-
dung der jungen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht zu kurz. Seminare zu den Themen Kom-
munikation und Kundenorientierung oder Sprachförderung im Rahmen der RCA Language 
Academy ergänzen die Ausbildung in der Praxis.  
 
Der geistigen und körperlichen Fitness unserer Lehrlinge wird im internen Gesundheitsprogramm 
RCAcare besondere Aufmerksamkeit gewidmet. In den regionalen Gesundheitszirkeln sind auch 
die Jugendlichen vertreten, wodurch nicht nur der Aspekt „Gesundheit im Betrieb“, sondern auch 
das Generationsverständnis gefördert wird. Im Rahmen des Gesundheitsmanagements bei RCA 
haben alle Lehrlinge die Möglichkeit, eine spezielle Lehrlingsgesundheitswoche zu absolvieren. 

 
 

Informationsblatt 
Lehrlingseinstellung bei RCA 



Für den Lehrberuf Speditionskaufmann/-frau musst du folgende Aufnahme-
bedingungen zu erfüllen: 

- Positiv abgeschlossene Pflichtschule (Hauptschule - 1. oder 2. Leistungsgruppe) 
- Gute Kenntnis der deutschen Sprache  
- Einwandfreies Vorleben 
- Gutes Ergebnis beim schriftlichen Eignungstest 
- Positive Absolvierung eines Vorstellungsgespräches 

 
Ausbildungen im Lehrberuf Speditionskaufmann/-frau erfolgen in den Regionen: 
 

Region Ausbildungsstandorte  Nähere Auskünfte 

Wien (Wien, Niederös-

terreich, Burgenland) 
Wien, Wr. Neustadt, St. Pölten, Amstetten, 
Tulln, Schwechat 

 +43 1 93000 
38329  

Franz 
HEISSENBERGER, MSc 
Ausbildungsleiter 

Oberösterreich Linz, Linz Hörsching, Wels, Lambach  +43 664 617 41 
85 

Roman WIMMER 

Salzburg Salzburg und Umgebung  +43 664 617 46 
55 

Bruno RAINER 

Tirol Innsbruck, Wörgl  +43 664 617 46 
55 

Bruno RAINER 

Vorarlberg Wolfurt, Bludenz  +43 664 617 46 
55 

Bruno RAINER 

Steiermark Graz, Werndorf, St. Michael, Zeltweg, 
Gratwein,  Leoben - Donawitz, Selzthal  

 +43 664 960 31 
97 

Mag. (FH) Eva-Maria 
MACKU 

Kärnten Villach, Villach Süd, Gummern,  
Frantschach, St. Veit 

 +43 664 960 31 
97 

Mag. (FH) Eva-Maria 
MACKU 

 

Allgemeine Informationen zur Bewerbung 
 
Der Bewerbungsverlauf gliedert sich in 3 Phasen: 
 
1. Bewerbung 
2. Lehrlingstest 
3. Vorstellungsgespräch 

 

 Für die Bewerbung sind ausschließlich die offiziellen Bewerbungsformulare zu verwen-
den, die im Internet unter www.railcargo.at in der Rubrik „Jobs und Mehr“ bzw. unter 
www.oebb.at/lehrberufe zu finden sind. 

 

 Den vollständig ausgefüllten und unterfertigten Bewerbungsbogen schicke uns inklusive 
der erforderlichen Dokumente in Kopie an die im Bewerbungsformular angeführte        
Adresse.  

 

 Unser Aufnahmeprozess sieht nach der positiven Bewertung der Bewerbungsunterlagen 
einen schriftlichen Bewerbungstest vor. Erst nach dieser Testauswertung können wir dir 
Bescheid geben, ob wir dich in weiterer Folge zu einem mündlichen Vorstellungsge-
spräch einladen. 

 

 Sämtliche Entscheidungen unsererseits zu deiner Bewerbung werden dir schriftlich          
mitgeteilt.  

 
 
 

http://www.railcargo.at/
http://www.oebb.at/lehrberufe

